nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

InnoEM
Surdurilebilirlik
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SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMIZ

Surdurdlebilir Kalkinma Vizyonumuz:
Sardurualebilirlik ve yesil ddnusim
ilkelerini kurum kualttrd ve deger zinciri
boyunca yayginlastiran, sardurulebilir
bir gelecek igin cevreye ve topluma karsi
sorumlu hizmet gerceklestiren éncu bir
sirket olmak

BM Surdurilebilir Kalkinma
Amaclari’na Katkimiz

2020-2030 dénemi BM Surdurulebilir
Kalkinma Amagclari igin EYLEM ON

YILI (DECADE OF ACTION) olarak
tanimlanmig olup, sirketlerin
surdurulebilirlik konusunda daha etkili
ve gercgekgi uygulamalar geligtirmesi
beklenmektedir.

G

Dinyanin en bliylk kurumsal
surddrdilebilirlik inisiyatifi olan
UN Global Compact’in 12 Subat
2024 tarihi itibariyle imzaci
Uyesi olduk.

2

Sardurulebilir bir gelecek igin kurumsal
sorumlulugumuzu kuresel 6lgege tasidik.
is stratejilerimizi UN Global Compact
(BM Kuresel ilkeler Sézlesmesi)'in insan
haklari, galigma standartlari, gevre ve
yolsuzlukla mucadele alanlarindaki 10
ilkesiyle uyumlu hale getirmeyi taahhut
ettik.

66

Sektor liderleriyle ig birligi
yapmak, uzmanligimizi
paylagsmak ve ktiresel
surdirdlebilirlik cabalarina
onemli katkilarda bulunmak
amaciyla 15 Aralik 2023
tarihinde GRI Toplulugu’nun da
Uyesi haline geldik.

vk

Surdurulebilirlik stratejimiz
merkeziyetinde sundugumuz
hizmetlerimiz ile 12 tane BM Surdurulebilir
Kalkinma Amaci (SKA)'na dogrudan/
dolayl olarak katki sunmaktayiz.

Katki Sundugumuz BM SKA’lar

surdurilebilirlik Yonetimi
Yaklagimimiz

Sardurualebilirligi kurumsal stratejimize
entegre ederek uzun vadede tim
deger zincirimiz boyunca pozitif

etki yaratmak igin 2024 yilinda
Sardurualebilirlik Stratejimizi ve 2030
Yol Haritamizi, Sarduralebilir Kalkinma
Amagclari’'na olan katkimiz ve Oncelikli
Konularimiz merkeziyetinde gelistirdik.
Kurumsal yénetigsim beyanlarimizi da
surdurulebilirlik vizyonumuz igiginda
guncelledik.
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2024 yilinda olusturdugumuz “InnoEM bulundugumuz sektér kosgullari, ihracat ekonomik-gevresel-sosyal unsurlarin

Sarduarulebilirlik Politikasi”’nda yer alan ilke durumu, Gran portféyu ve uluslararasi yénetiminden en Ust seviyede sorumludur.

ve esaslar, iklim-bilim odakl strdurulebilirlik  strdtralebilirlik gereklilikleri dogrultusunda Komitenin koordinasyonu, CSY konularini

faaliyetlerimize rehberlik etmektedir. yapilan analitik incelemeler sonucunda kapsayan surdurulebilirlik ydnetimi ve
surdurulebilirlik komitemizin yapisini surdurulebilirlik hedeflerinin performans

Sardurualebilirlik ydnetiminin, is stratejimiz belirledik. SGrdurulebilirlik Komitemizi, takibi ise dogrudan CEO'muza bagli

ve hedeflerimize entegre sekilde INNOEM Ust Yonetimi altinda yapilandirdik. “SUrdurdlebilirlik Lideri (CSO)”"mizin

yuratalmesiigin Subat 2024 itibariyle

uhdesindedir.

“InnoEM Surdurudlebilirlik Komitesi”ni kurduk Sardurulebilirlik Komitesi baskanhgr gérevini
ve alt calisma alanlarini belirledik. iginde Ustlenen CEO'mugz, surdurulebilirligin ve

InnoEM Surduriilebilirlik Komitesi

C6zum Ortaklari

Ar-Ge ve inovasyon Yazilim ve Teknoloji
Alt Calisma Alani Alt Calisma Alani
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Surdurulebilir Hizmet
Alt Caligma Alani

Cevre ve Enerji
Yonetimi Alt Calisma
Alani

Sosyal Fayda Alt
Calisma Alani




Yesil ddntsim vizyonumuz ile uyumlu Sirdiralebilirlik Stratejimizi dort ana odak alanda ve 19 éncelikli konu ézelinde ortaya koyduk.
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SURDURULEBILIR HiZMET

Ar-Ge, inovasyon ve teknoloji
kaltarua ile strdurdlebilir, kaynak-
etkin ve dusuk karbonlu bir
ekonomiye gegisi saglayacak,
dijital ve yenilik¢i ¢ézumler

ile musterilerimizin ihtiyag

ve beklentilerini karsilayacak
surdarulebilir hizmetler sunmak ve
deger zinciri boyunca pozitif etki
yaratmak

Oncelikli Konular:

« Hizmet Kalitesi ve Musteri
Memnuniyeti

+  Ar-Ge, Ur-Ge, Teknoloji ve
inovasyon

«  Surdurulebilir Tedarik Zinciri
Yonetimi

- Bilgi/Veri Guvenligi, Gizlilik,
Yapay Zekd ve Dijitallesme
Uygulamalari

«  Kamu Guveni ve itibar

+ g Etigi ve Uyum

*  Risk Yonetimi

CEVREYE FAYDA

Déngusel ekonomi ve AB Yesil
Mutabakat ilkeleri dogrultusunda
kaynak verimliligine ve yenilikgi
enerji teknolojilerine éncelik
vererek, faaliyetlerimizden ve
deger zincirimizden kaynakli
ekolojik ayak izimizi ve gevresel
etkilerimizi azaltmak

Oncelikli Konular:

+ Iklim Degisikligi ile MUcadele ve
Enerji Yonetimi

« Deger Zinciri Boyunca
sardarulebilirlik

«  Cevrenin ve Dogal Kaynaklarin
Korunmasi (Atik Yonetimi
ve Déngusellik, Su Yénetimi,
Biyogesitlilik)
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iINSANA VE TOPLUMA FAYDA

Etkilesimde oldugumuz tim hizmet
alanlarinda kapsayici, gesitli, adil
ve esitlikgi bir yagam kaltarianu
tesvik ederek toplumsal gelismeyi
desteklemek

Oncelikli Konular:

«  Cahlsan saghgi ve Refahi

«  Kapsayicilik, Cesitlilik, Egitim ve
Yetenek Yénetimi

+  Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Uygulamalari

«  Deger Zinciri Boyunca insan
Haklarn

«  Kamusal iligkiler, Sivil Toplum ve
Yerel Uygulamalar

KURUMSAL YONETISIM

Paydas etkilesimiyle bigimlenmis,
seffaf ve hesap verebilir ydnetigim
yaklagimini kurum kaltart ve deger
zinciri boyunca yayginlagtirarak

ve karesel uyum seviyemizi en Ust
seviyeye cikartarak sektérimuzde
oéncu roller Gstlenmek

Oncelikli Konular:

« Paydas Katilimi ve Yonetisim
Uygulamalari

«  Rekabete Aykiri Davraniglarla,
Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele

«  Ekonomik Performans

« Uluslararasi Uyumluluklar ve
Sardarulebilir Kalkinma Aglarina
Katilim

I'\\\

InnoEM Siirduriilebilirlik Stratejisi




SURDURULEBILIRLIK 2008
YOLCULUGUMUZ

Uluslararasi “Expansion of the European Turkish
Business Centers Network Project, Lot 2” Projesi 2009

kapsaminda Inovasyon etkilegimli kurumsal

doénusim hizmeti verilmeye basglandi.

2010

TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi alindi.

ISO 9001 Belgesi alindl.

— 201

Commision-Nation Agency Grant Agreement for the
Operation Implementation of the Lifelong Learning
Programme Proje Yuratacusu olundu.

1601 - TUBITAK Yenilikgilik ve Girigimcilik
Alanlarinda Kapasite Artirlmasina Yénelik
Destek Programi YUrGtGcUsd olundu.

Kompozit malzeme gelistirme Gzerine kitap
calismasi yayinlandi.

INnnoEM 1508~ TUBITAK Teknoloji ve Yenilik Odakli
Girigsimleri Destekleme Programi kapsaminda
kuruldu.

VNO-NCW, PUM Programi kapsaminda Netherlands
Ministry of Foreign Affairs lokal temsilcisi olundu.
EEN Enterprise Europe Network programi
kapsaminda Ar-Ge ve inovasyon uzmani olarak
hizmet vermeye baslandi.

ERA-NET Programi kapsaminda uluslararasi ortakli
ilk Ar-Ge projesine baslandi

InnoEM bunyesinde gergeklestirilen Ar-Ge
Calismalari sonuncu enetji verimliligi Gzerine ilk
Patent belgesi alindl.

1514 - TUBITAK Girigim Sermayesi Destekleme
Programi bagvurusu onayladi.

BTSO bunyesinde Uzay, Savunma ve Havacilik
Sektéra uluslararasi Rekabetgiligin Gelistiriimesi
projesi yuratilmeye baglandi.

Hidrojenin biyodizel/dizel yakith motorlarda
kullaniimasi ile ilgili arastirma ¢galigmalarina
baslandi.




Enerji Verimliligi ve Karbon Azaltimi Ar-Ge
proje calismalarina basglanildi.

KOSGEB Ar-Ge Destek Programi kapsaminda Dijital
Do6nUsUm ile igletmelerde inovasyon Geligim
Platformu gelistirme ¢alismalarina baglandi.

Hidrojen ilavesinin egzoz emisyonlarina
etkileri ile ilgili akademik eserler
yayinlandi.

Elektrikli isiticilarda verimlilik Gzerine
kitap ¢aligmasi yayinlandi.

Uygulamall havacilik sertifikasyonu kitap ¢calismasi
yayinlandi.

United Nations (UN) International Labour
Organization (ILO), the International
Organization for Migration (IOM)
koordinasyonunda iklim-bilim odakli
surdurulebilirlik yénetimi alaninda hizmet
verilmeye baslandi.

Fongogo Kitlesel Fonlama Platformu Yatirm
Komitesi Uyesi olundu.

GRI Community Gyesi olundu.

iklim-Bilim Odakli inovasyon Etkilegimli
Yapay Zekéa Destekli ve GRI Standartlari ile
uyumlu Sustainfinity yazihmi gelistirildi.

Birlegmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlegmesi (UN
Global Compact) taahhutleri imzalandi.

GSY alanlarinda InnoEM Oncelikli Konulari belirlendi,
InnoEM Surdurulebilirlik Stratejisi gelistirildi.

InnoEM kurumsal beyanlari strduruilebilirlik
odaginda glincellendi.

Surdurulebilirligi destekleyici Politika Belgeleri
yayinlandi.

Sardurulebilirlik Komitesi kuruldu ve alt galisma
alanlari belirlendi.




ONCELIKLI
KONULARIMIZ

Sardarulebilirlik unsurlarimizi i¢ ve dig
paydaslarimizin géztinde etki-énem agisindan
analiz ederek Onemlilik Matrisimizi olugturduk.

Yiiksek Etki

DIS PAYDASLAR

Siirdiiriilebilir Tedarik
Zinciri Yonetimi

Paydas Katilimi ve Yonetisim

Uygulamalari @
o
Gevrenin ve Dogal
® Kaynaklarin Korunmasi
Deger Zinciri Boyunca
insan Haklari

Kapsayicilik, Cesitlilik,
Egitin ve Yetenek Yonetimi

Kamusal iliskiler, Sivil Toplum
ve Yerel uygulamalar @

o
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Uygulamalari

iC PAYDASLAR

Surdarulebilir
Hizmet

Bilgi/Veri Giivenligi, o
Gizlilik, Yapay Zeka ve Hizmet Kalitesi ve
Dijitallesme Uygulamalari Miisteri Memnuniyeti

® s Etigi ve Uyum

Ar-Ge, Ur-Ge, Teknoloji e
; ® Kamu Giiveni ve Itibar
ve Inovasyon ®

iklim Degisikligi ile @
Miicadele ve Enerji Yonetimi
alisan Saghgi
\[;:e Rsefahl g.q Risk Yonetimi

Deder Zinciri Boyunca
Siirdiirtilebilirlik @

Uluslararasi Uyumluluklar ve
Sirdirilebilir Kalkinma Aglarina Katiim

Ekonomik Performans

o
Rekabete Aykiri Davraniglarla, Riigvet
ve Yolsuzlukla Miicaedele

Yiiksek Onem

. Cevreye Fayda . insan ve Topluma Fayda . Kurumsal Yonetigim é
\
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Cok Yuksek Oncelikli Konularimiz )
. !—lizmgt Kalitesi ve MUsteri Memnuniyeti
+ I Etigi ve Uyum . .
- Iklim Degisikligi ile MUcadele ve Enerji Yonetimi Ust YOnetimimiz +  Hizmet Kalitesi ve Misteri Memnuniyeti
+ Deger Zinciri Boyunca Surdurulebilirlik : . . +  Kamu Guaveni ve Itibar
- Bilgi/Veri Guvenligi, Gizlilik, Yapay Zeka ve Dijitallegsme Igln 9°k YUksek «  Deger Zinciri Boyunca Sarduarulebilirlik
Uygulamalari - n 1 + Ig Etigi ve Uyum
+  Ar-Ge, Ur-Ge, Teknoloji ve inovasyon Oncelikli Konular + Ig Etigi ve Uyum
+ Calisan Saghigr ve Refahi «  Risk Yonetimi
*  Risk Yonetimi
+  Kamu Guveni ve itibar .
’/a
]
lll\\\\\\
\\\\\\\\|I
”I/
= 2 TE I
Yuksek Oncelikli Konularimiz ’
o « Hizmet Kalitesi ve Guvenligi
Payeles el i) v Heretigin g Uiimeler) +  Iklim Degisikligi ile MUcadele ve
+  SUrduarulebilir Tedarik Zinciri Yénetimi Enerii Yonetimi
+  Gevrenin ve Dogal Kaynaklarin Korunmasi . Degér Zinciri Boyunca ?qll§an|a rimiz
+  Deger Zinciri Boyunca Insan Haklari - sardardlebilirlik I o k Y .o k k
+ Uluslararasi Uyumluluklar ve Surduaralebilir Kalkinma . Kamu Giveni ve itibar ?ln QO Uukse
Aglarina Katim C - HMEH
+  Ekonomik Performans . EisElEI\g(é\rﬁtLijrz\lijm once"kll KonUIqr
+ Rekabete Aykiri Davraniglarla, Rusvet ve Yolsuzlukla
Mucadele
= \\\\\\\\\5
Yiiksek Oncelikli Konularimiz '
. Kopsay|C|’I|_k, §e§itljli!<, Egitim ve Yetenek Yonetimi +  Hizmet Kalitesi ve MUsteri Memnuniyeti
* KGTTl‘USC" ”I'§k'|ef/ Sivil T?plum Ve‘l Yere: Uygulamalar D|§ qud0§|a rimiz - Bilgi/Veri Guvenligi, Gizlilik, Yapay Zeka ve
+  Toplumsal Cinsiyet Esitligi Uygulamalari . 2, v Dijitallesme Uygulamalari
I?ln QOk Yuksek . ig Etigi ve Uyum
= op pe «  Surduarulebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
Oncellk" KonUIar +  Ar-Ge, Ur-Ge, Teknoloji ve inovasyon
+  Kamu Guveni ve itibar
<
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2030 SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERIMIZ

2024 yilinda surduarudlebilir ydnetim modelimizi olusturduk ve 2030 yol haritamizi, Glkemizin 2053 net-sifir emisyon ve yesil kalkinma hedefi
ile uyumlu bir sekilde ve surdurulebilir hizmet vizyonumuz odaginda belirledik.

ODAK ALANI

ONCELIKLi KONULAR

KATKI SAGLADIGIMIZ

SKA’LAR

2030 HEDEFLERI

AVRUPA YESIL
MUTABAKAT ViZYONU

SURDURULEBILIR
HiZMET

Hizmet Kalitesi ve Musteri
Memnuniyeti

Ar-Ge, Ur-Ge, Teknoloji ve
inovasyon

Bilgi/Veri Guvenligi, Gizlilik,
Yapay Zeké ve Dijitallesme
Uygulamalari

Kamu Guveni ve itibar

s Etigi ve Uyum

Risk Yonetimi

Surdurulebilir Tedarik
Zinciri Yénetimi

GELISTIR

GELISTIR

GELISTIR

GELISTIR

GELISTIR

GELISTIR

GUGLENDIR

* Usttin hizmet kalitesi ile veri, bilgi, arastirma ve
teknolojiye dayali yenilikgi cézimler ve etkin yaklagimlar
sergileyerek musteri memnuniyetinin en Ust seviyelere
cikartiimasi

* Ar-Ge, Ur-Ge, teknoloji ve inovasyon alanindaki ig
birliklerinin G¢ katina ¢ikartiimasi

* Yenilikgi, teknolojik ve ¢c6zim odakli yaklagimlar
geligtirerek hem kendimizin hem de musterilerimizin
rekabet gucunun artirilmasi

* Diijitallegmis sure¢ ve hizmetlerin oraninin artirilmasi
* Dijitalllegsme yatinnmlarinin karliiga etkisinin en az %50
arttinlmasi

* Paydaslarimizin ve musterilerimizin sirketimize olan
guavenlerinin surdartlmesi ve gelistirilmesi, sirket
itibarimizin korunmasi

* Hizmetlerimizin ig Etigi Politikamiza, ulusal ve
uluslararasi yasa ve dizenlemelere %100 uyum
icerisinde yurutilmesine devam edilmesi

* sardurdlebilirlikle ilgili risk ve firsatlarin kurumsal risk
yonetimi slrecimize entegre ederek, daha direncli ve
surduarulebilir bir blyime saglanmasi

* Tedarik zincirinin tim bilesenlerinde CSY risklerinin
minimize edilmesi igin tedarikgilerin strdarulebilirlik
odakli degerlendirme sistemine tabi tutulmasi

* Yenilenmis, Enerji
Verimli Binalar

* Temiz Enerji Uretimi,
Yenilikgi Enerji
Teknolojileri

* Uzun Sure Dayanan
Dongusel Uranler

* KUresel Duzeyde
Rekabetgi ve Dayanikli
Sanayi




ODAK ALANI

ONCELIKLi KONULAR

KATKI SAGLADIGIMIZ
SKA'LAR

2030 HEDEFLERI

AVRUPA YESIL

MUTABAKAT ViZYONU

CEVREYE FAYDA

ODAK ALANI

iklim Degisikligi ile
Mucadele ve Enerji
Yoénetimi

Deger Zinciri Boyunca
Sarduralebilirlik

Cevrenin ve Dogal
Kaynaklarin Korunmasi
(Atik Yonetimi ve
Déngusellik, Su Yonetimi,
Biyogesitlilik)

ONCELIKLi KONULAR

KATKI SAGLADIGIMIZ

GELISTIR

GELISTIR

GUGLENDIR

* Kurumsal sera gazi emisyonlarimizin %50 azaltilmasi
(2024 baz yilina gére)

* AB ETS, AB SKDM ve ulusal ETS'ye uyumlulugu
saglamak tzere net-sifir emisyon hedefi ile yenilenebilir
enerji ve enerji verimliligi yatirmlarinin tim deger
zinciri boyunca yayginlastiriimasi igin bilgilendirme ve
farkindalik ¢calismalar yaratdlimesi

* Tum deger zincirini kapsayacak sekilde pozitif ekolojik
etki saglayan sektdr lideri haline gelinmesi

* Sifir atik, déngusel ekonomi, kaynak verimliligi,
surdurulebilir Gran vb. yaklagimlarin tdm deger zinciri
boyunca yayginlastiriimasi igin galismalar yuratilmesi

2030 HEDEFLERI

* Temiz Hava, Su, Toprak
ve Korunan Biyogesitlilik
* Yenilenmis, Enerji
Verimli Binalar

* Temiz Enerji Uretimi,
Yenilik¢i Enerji
Teknolojileri

* Uzun Sure Dayanan
Dongusel Urtinler

AVRUPA YESIL

iINSANA VE
TOPLUMA FAYDA

Calisan Saghgi ve Refahi

Kapsayicilik, Cesitlilik,
Egitim ve Yetenek Yonetimi

Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Uygulamalari

Deger Zinciri Boyunca
insan Haklari

Kamusal iligkiler,
Sivil Toplum ve Yerel
Uygulamalar

SKA’LAR

GELISTIR

KORU

KORU

GUGLENDIR

KORU

Saglikli ve gtvenli galisma ortamlarinin desteklenmesi

* Caligan bagliigr ve memnuniyetinin %100’e gikartiimasi
* Dazenli performans degerlendirme sisteminin tim
caliganlarda uygulanmasi

* “ig'te Esitlik” sertifikasyonu alinmasi

* calisan egditim sarelerinin artirilmasi

* Ust Yonetime bagl karar alma mekanizmalarinda
kadin yénetici sayisinin iki katina gikartiimasi
* Kadin ¢aligan sayisinin %30 arttiriimasi

* Tum paydaglarimiz ile olan iligkilerimizde insan haklari
odakli yaklagimin inga edilmesi

* Adil gegis mekanizmalari ile uyumlu yerel kalkinma
projeleri gerceklestiriimesi

* Cirodan %5'lik payin kurumsal sosyal sorumluluk
projelerine aktariimasi

MUTABAKAT ViZYONU

* Gelecege DONUK Igler
& Gegis Donemi icin
Kapasite Gelistirme




ODAK ALANI

ONCELIKLi KONULAR

KATKI SAGLADIGIMIZ

2030 HEDEFLERI

AVRUPA YESIL

KURUMSAL
YONETISIM

Paydas Katilimi ve
Yoénetisim Uygulamalari

Rekabete Aykiri
Davraniglarla, Rusgvet ve
Yolsuzlukla Micadele

Ekonomik Performans

Uluslararasi Uyumluluklar
ve Surdurulebilir Kalkinma
Agdlarina Katilim

SKA’LAR

GUGLENDIR

GUGLENDIR

GUGLENDIR

GUGLENDIR

* Ortak deger yaratan ulusal/uluslararasi proje sayisinin
ve proje katimcisi paydas sayisinin artiriimasi

* Karesel ve bolgesel surdurulebilirlik yaklagimlarinda
sektorel faaliyetlerde politika belirleyici konumun elde
edilmesi

*Paydaslarimiz arasinda bilgilendirme ve farkindalk
calismalarina devam edilmesi

* Yasal duzenlemeler, etik ve mesleki ilkeler ve evrensel
hukuk kurallarina %100 uyum igerisinde devam edilmesi

* Uluslararasi Pazar varhi@inin G¢ katina gikartiimasi
* Hizmet verilen Ulke/bolge/musteri sayisinin artirimasi

* UN Global Compact vb. alt galisma gruplarinda etkin
varlik gosterilmesi

* EU CSRD-ESRS, IFRS-ISSB ve TSRS tam uyumluluk
standartlarinda dis denetim slrecine adapte olunmasi
* surdurdlebilir kalkinma igin karesel ortaklik sayisinin
artirimasi

MUTABAKAT ViZYONU

* Gelecege DONUK Igler
& Gegis Donemi igin
Kapasite Gelistirme

* KUresel DUzeyde
Rekabetci ve Dayanikli
Sanayi
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